
Velkommen!
Brukerforum 2025

Åpent gjestenett uten passord
Det finnes lademuligheter langs den ene veggen



• TAKK til eksterne foredragsholdere og ikke minst alle dere  fra 

de ulike fylkeskommunene som bidrar til et spennende program 
over to dager! 

• Praktisk informasjon finnes i programmet

• Alle får  i etterkant av seminaret (uke 44) en e-post med lenker 
en lenke for evaluering
og en lenke for å kunne laste ned kopi av presentasjonene 

• Gruppeinnsjekk hotell i dag  cirka  kl. 16

• Ta kontakt med Sonja, IST - hvis du trenger mer informasjon 
eller hjelp til noe praktisk rundt oppholdet!



Samarbeid 

IST utvikler og forvalter VIGO-applikasjonene på oppdrag fra Novari, vi har 
sammen med faggruppene arbeidet frem programmet for Brukerforum.

ISTs produkteiere:
Ola Schøyen (Inntak og Oppfølgingstjenesten) 
Gunn Myhrvold (Fagopplæring)

Tjenesteansvarlig VIGO hos Novari og faggruppene



Årets prosjekter, frem til 1.10.
54 prosjekter, i utviklingstimer.

Fagopplæring, cirka 60 %: 
• tilpasning til endring i NVB
• nye kontraktsformularer
• kontrakter for MVOV
• årlig rapportering
• dokumentasjon på samisk

Inntak, cirka 16 %.

Tegnsett, cirka 16 %.

OT, LPR, kodeverk, grensesnitt, 
universell utforming, cirka 8 %



VIGO faggrupper

• Tett samarbeid mellom leverandøren og faggruppene
• Faggruppen vurderer og prioriterer utviklingen.
• Faggruppeleder godkjenner forslag fra leverandøren.
• Novari IKS ser helhet, godkjenner estimatene og har ansvar for økonomi.​
• Møter etter behov, stort sett på Teams ​. VIGO tjenesteansvarlig, produkteiere fra IST og medlemmer fra 

fylkeskommunene og Oslo kommune er til stede ​.
• Faggruppene har Teams kanaler ​ i regi av Novari IKS.
• Noen saker avklares på tvers av faggruppene.



Faggrupperarbeid og mennesker bak

• VIGO Inntak     
• VIGO Fag
• VIGO OT     
• VIGO Kodeverk
• VIGO Læreplassregnskap

Mer informasjon VIGO faggrupper og videreutvikling – Novari IKS
Kontakt Novari Servicedesk – Jira Service Management eller
natalia.gundersen@novari.no

Hvor kommer endringer fra?

• nye lover og regler

• nye tekniske krav og behov

• behov for data

• videreutviklingsønsker fra brukere

https://novari.no/tjenester/vigo-faggrupper-og-videreutvikling/
https://novari.no/tjenester/vigo-faggrupper-og-videreutvikling/
https://novari.no/tjenester/vigo-faggrupper-og-videreutvikling/
https://support.jira.novari.no/servicedesk/customer/portal/4
https://support.jira.novari.no/servicedesk/customer/portal/4
https://support.jira.novari.no/servicedesk/customer/portal/4
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