Agenda

* Ny oppleeringslov - Hvordan kan Qlik bidra i dette arbeidet innen fagopplaering?
e JSM Jira Service manager

* Qlik SAAS

* Nye apper
e Saksbehandler app
* Leereplassregnskapet
e Sgkerhistorikk

23.10.2024
Hallgeir Wikdahl
Hans Skjgthaug

OVArI




Jira service Management (JSM

- Novari IKS har innfart felles servicedesk for hele bedriften (Meld behov her!!)

https://novariiks.sharepoint.com/sites/NovariDataanalyse

rls Novari IKS Dataanalyse

Hjem Skole

Nyheter

Fagopplzering

Oppfazlgingstjenesten Inntak

Ny kundeportal for Novari IKS
(erstatter Zendesk)
Novari IKS har innfgrt en felles kundeportal...

Lars Pedersen 3. oktober
12 visninger

Skole: Ny beregning av
forventningsindikatoren

Vi har nylig gjort den arlige beregningen av...

Lars Pedersen 3. oktober
4 visninger

Qlik SaaS - hgsten 2024
Novari Dataanalyse vil fase ut...

Lars Pedersen 3. oktober
2 visninger

Roller pa sentrale apper: Mange roller
= faerre muligheter!

Systemansvarlige

P Bl N 0 G

3 . .5 \

Oppdatert rollekatalog

Oppdatert rollekatalog Siden 1. januar 2024 har det blitt opprettet fire nye rolle...

Lars Pedersen 3. oktober
1 visning

Fagopplaering: Ny app for kontroll
datauttrekk leerlingundersgkelsen
Appen viser uttrekket gjort av UDIR i...

Lars Pedersen 3. oktober
9 visninger

Migrering av sentrale apper til Qlik
Cloud, hgsten 2024

Her kommer en oppdatering om prosessen...

Lars Pedersen 3. oktober
7 visninger

Qlik Sense

Lokale apper (utviklingsmiljg)

Lokale apper (lesetilgang)

Sentrale apper

Hurtiglenker

E Jira Service Manager (Novari support)

() Novari IKS



https://novariiks.sharepoint.com/sites/NovariDataanalyse

Velkommen til kundeportalen

Q  Search for information

Portals

Novari Servicedesk Novari intern
Velkommen! Du kan opprette en Welcome! You can raise a request for
foresparsel for Novari Servicedesk ved 3 MNovari intern using the options provided.

bruke alternativene som er oppgitt.... .




Velg type foresparsel

Kundeportal / MNovari Servicedesk

Novari Servicedesk

Velkommen! Du kan opprette en forespgrsel for Movari Servicedesk ved 3 bruke aliernativene som er oppagitt.

Hva kan vi hjelpe deg med?

@ Send oss en foresparsel
Trenger du hjelp mad en tjeneste eller annen bistand?

o

@ Rapporter et problem eller en feil du opplever
Gi oss beskjed hvis noe ikke fungerer som forventet

Be om en endring pa eksisterende tjeneste

Benytter du en tjeneste | dag som du gnsker en utvidelse av eller endring av eksisterende funksjonalitet?

K

@ Meld behov for ny tjeneste

- MNytt behov - bestillingen felger behovsstyringsprosessen




Kundeportal / Mow sicedesk

Novari Servicedesk

Velkommean! Du kan oppratte en faresparsel for Movar Servicedesk ved & bruke altemativene sam er oppgitt.

Hva kan vi hjelpe deg med?

Send oss en forespersel
Trenger du hjelp med en tieneste eller annen bistand?

Required fields are marked with an asterisk ™

Opprett foresparselen pa vegne av*

| @ Sindre Kirchhoff (sindre.kirchhoff@novari.na)

Kunde*

| Akershus

Velg tjeneste eller produkt/system om det er relevant for din henvendelse

| Qlik - Inmtak

Omrade

| Utdanning

Kort sammendrag av foresparsel (du ma ikke lagge inn persondata eller andre sensitive opplysninger her) *

Trenger flere felter | appen (X

Fores|atte artikler

B MAL-VEILEDNING

\wDBID\WDCDE Instruksjoner Fremhe viktig informasjon i et panel som dette. Vielg ett av altemativena i for 3 redigere farge eller stil for pan

B  TEST ARTIKKEL

Test artikkel - sleties for siden gér i produlksjon. Per na er det kun inte

B MAL- FEILS@KINGSARTIKKEL

wDB3E W4 Problem \WDE3CWDF21 Lasning Fremhay viktig informasjon i et panel som dette. Velg ett av altemativens i for 3 redigere farge eller stil for panelet

Detaljert beskrivelse {du md ikke legge inn persondata eller andre sensitive opplysninger her) *

Mormal tekst ~ B I A

= & @08 0" +~

m
i

Fyllinn:

Kunde (Fylke)
- Tjeneste

- Kort sammendrag

Detaljert beskrivelse



Qlik Cloud — Hva er det, og betyr det for oss?



Qlik Sense — Hva er det?

@ Bl-verktay
/‘%} On-premise

Qlik Sense

Oppdateres fire ganger pr ar pa etterskudd.

novari.no



Qlik Cloud - Hva er det?

@ Bl-verktay (% Teknisk
Q Sky-basert

Qlik Cloud platform
(@) Varsel "il

\E Notater -

5} Abonnement

Oppdateres kontinuerlig.



Qlik Cloud - status og plan

TO-BE
Sentrale apper i Qlik ) Sentrale apper i Qlik
Sense Cloud
Lokale apper i Qlik ﬁ Lokale apper i Qlik
Sense Sense

DS

Tilgjengeliggjare ny
funks?onalitet



Qlik Cloud — tidsplan

; Klargjare sentale apper i Qlik
Cloud

Forberede og planlegge
N, for ny funksjonalitet

mdh  Slippeinn

OOOOO

—

Aug 24 Okt 24 Des
24

novari.no 10



Hva betyr det for dere
D Samme apper med samme innhold

}0 Private bokmerker og sheets ma gjenskapes

aaaaaaa

@ Nytt design og oppsetti "Qlik hub" .~

X Ny funksjonalitet vil rulles ut l 4

novari.no



Saksbehandler app

' © Nullstill valg ““
# 26 - Praver til behandling _—

& 9-Prever til behandling i bedrift _—

& 4-Seknader om faglig leder _

& 153 - Utlepte kontrakter -_

¢ 51- Kontrakter under opprettelse _—

& 37 - lkke oppmeldt _—

OVArI



9 Nullstill valg

PVAril

Velg ensket tabell ved A trykke pa tallet der
Utdanningsprogram og tabellnavn motes.

& 26 - Prover til behandling

& 9-Prover til behandling i bedrift

& 4- Seknader om faglig leder

Trykk pa tabell navnet for & ga til appen med
alle detaljer

# 153 - Utlepte kontrakter

& 51 - Kontrakter under opprettelse _—
G? ' appm‘!ldt __

Oppmeldinger til behaIdling sendt fylket
Wis prever med prevestatus 05 i eget Fyfke som er se L til Fylket for be

Leretid Kandidat Lanav Mang... @nsket

Prmri. 2 up Q FNR. a Kandidatnawn Q Oppm... til Prawenr a Larefag a type nemnd [Beregnet.bedrift] Q vedlega? Q Tilretteleggi... Q teori provedato @nsket p
Totals
Innlandet BA Tt R I 4 22.10.2024 10.01.2025 34001 Rorleggerfaget L Nei OPPLERINGSKONTOR FOR Mai N N - Prevesty

HAMDEL, HAMDVERK 0OG INDUSTRI

AlS
Innlandet BA 10.09.2024 30.04.2025 34001 Renholdsoperatorf... F Nei RINGSAKER KOMMUNE Nei N N . Rimgsake
BA 1 07.05.2024  01.11.2024 31001 Glassfaget L Ja @stfold fylkeskommune Nes N N . CARY NO

Lenke til appen der detaljen ligger

Praveadministrasjon Kontrakter o Lasrebedrifter ' O" Vo I I



L& replassregnSka p (kommer pa ny SAAS plattform)

é ™=
o 9 “
[ )
| PR-5@kere og
formidiet til

Matalia Kovalenko-Gundersen: ' Hege Bugge Gierdevik Osebakken: ' BEobin Hansen: ' Manann Ruud Movik <manannm@bfk.no>

OVArI




Raufoss videregaende skole - - YF - - -

Elever Antall i YFF hest Antall i YFF var
60,9% y;
261 15922 14957.1%
i
O o o v
L1 11
. D (. ‘\.\
\ | e |
™ . Je
M Elever B Antalli YFFhgst B Antall i YFF var
73
53
34
| I
Elektro og datateknologi Helse- og oppvekstfag

Antall

Soker fortsatt lereplass Formidlet Kontrakter godkjent
2,3% 24.9% 98.5%
Andel sgker leereplass 6 Andel formidlet av sgkere 6 4'Andel godkjent

® .
3 h

62
53
49
39
I |
Teknologi- og industrifag Restaurant- og matfag

rPVAri




Raufoss videregaende skole - - YF - - -
Antall i YFF var

Elever Antall i YFF heost

261 15988 149>571%

OO,
Y T i
"\
v mms |
| - |

il |

B AndelHgst M Andel var

58,5%

50,9%
46,6%
: I

Helse- og oppvekstfag

Elektro og datateknologi

Andeler

Kontrakter godkjent

Soker fortsatt leereplass Formidlet
2,3% 24.9% 98.5%
6 Andel formidlet av sakere 6 Andel godkjent

Andel spker l2replass

\‘

il 3

79,6%

71,4%

72,1%

61,6%

Restaurant- og matfag

Teknologi- og industrifag




Elevoversikt

Elevoversikt

Laerefag hvor YFF er registr...

Bedrifter hvor YFF er regist...

Raufoss videregaende skole - Vg2 - YF - Teknologi- og industrifag - Industriteknologi - ZPINA

Bedriftsnettverk Kart

De stprste fagene

Region

Utpl Nei Skt Sekt @nsker
Elevnavn Q Utf Kommentar UTP_Kursnavn Q Utpl Hest Var UTP_Bedrift LPR_Bedrift Leereplass_bedrift Q Lesreplass_medlemsbedrift arsak Q egen Q vigo leerepl Q Elever
v

Totals - 3 2 1 1

I[:TI=TBL=IG"O<L5D=64% Industrimekanikerfaget BENTELER AUTOMOTIVE RAUFOSS AS @VERAASEN AS OPPLARINGSKONTORET FOR @VERAASEN AS = J N J 1
INDUSTRIFAG INNLANDET

I[:TI=TBL-IG*"O=L5D=64% Industrimekanikerfaget @VERAASEN AS @VERAASEN AS OPPLARINGSKONTORET FOR @VERAASEN AS = J N J 1
INDUSTRIFAG INNLANDET

I[:TI=TBL=IG"O<L5D=64% Industrimontsrfaget @VERAASEN AS @VERAASEN AS OPPLARINGSKONTORET FOR @VERAASEN AS = J N J 1
INDUSTRIFAG INNLANDET

rPVAri



Laerefag

Elevoversikt Lz=refag hvor YFF er registr... Bedrifter hvor YFF er regist... Bedriftsnettverk Kart De stprste fagene Region
Raufoss videregaende skole - - YF - - -
UTP_lzrefag = Bedrift region = UTP_Bedrift = Klasse = Elevnavn Antall i YFF hast Antall i YFF var
Automatiseringsfaget Gjevik-regionen GJOVIK AUTOMASJON AS 2AUT JEJIC ?BI(*.2; 1 a
PK[8+,Tsd=" (5 1
HOFF SA 2AUT B=8&4&1877 g 1
L™ 7LIW-FN3: g 1
Bakerfaget Gjevik-regionen BARE BR@D AS 1RMA OME?"8&28:EE 1 a
1RMB K96 \FM5C a8 1
KJELSTAD BAKERI AS 1RMA C(elZC&V_57 1 a
1RMB J1S[[/:BXC\-B 1 a
Hamar-regionen BAKER KRISTIANSEN AS 1RMB ALI=ATEF)]E 1 a
J1S[[/:BXC\-B g 1
KI6\FM5C.) 1 a
Pi*Q;NR)R,. (3] 1
Barne- og ungdomsarbeiderfaget - STIFTELSEN KANWVAS 1HOA CHN\XER+P=\[({ 1 1
Gjevik-regionen B@VERBRU SKOLE 1HOB DQ?@B#68P 1 a
MOY=IL/?NE g 1
LUNDE GARDSBARNEHAGE AS 1HOA M)[I:R/3.]X5I, 1 a
1HOB MOY=IL/?N8 1 a
2BUA CVC,IGRSN S, 1 a




Bedrift

Elevoversikt Lzerefag hvor YFF er registr...

Bedrifter hvor YFF er regist...

Bedriftsnettverk

Bedrifter hvor YFF er registrert pivot

UTP_FYLKE = Bedriftiregion

UTP_Bedrift

Kart

De storste fagene

Elev_programomrade

Region

Antall iYFF hpst Antall i YFF var

Buskerud fylkeskommune Mumedal og Kongsberg

Innlandet fylkeskommune Gjgvik-regionen

KONGSBERG AUTOMOTIVE AS
ALFAELKIDA AS
BAREBR@D AS

BENTELER AUTOMOTIVE RAUFOSS AS

BRAVIDA NORGE AS RAUFOSS ELEKTRO

BOVERBRU SKOLE

CAVERION NORGE AS AVD GJ@VIK
DIN ELEKTRIKER TOTEN AS
ELEKTRO 1 AS

ELTERA GJ@VIK AS

Teknologi- og industrifag
Elenergi og ekom

Restaurant- og matfag

Industriteknologi

Teknologi- og industrifag

Teknologi-findustrifag,¥'y

Automatisering

Elenergi og ekom

Helse- og oppvekstfag

Elenergi og ekom

Elenergi og ekom

Elenergi og ekom

Elektro og datateknologi




Bedriftsnhettverk

Bedriftsnettverk for Raufoss videregaende skole for skolearet 26232824 bestar av 67 Bedrifter i 20 fag.

NE
RNEH pGESP VESTRE TOTEN KOMMU

HU STATTHOLDERGARDEN AS

SRTIGRUTEN AS HYGGE

NTERET A HAP
ROELE

KTRlSKE AS CTR’ONICS AS PYROTEC AS ESPIRA DRAGERSKOGEN AS POLARIS FUS BARNEHAGE AS

DOKKA FASTENERS AS HEXAGON g MOELVEN LIMTRE AS STRAN

AGASCO
ELEKTRO 1 AS O AS AS
ING AS FAVANG ELEKTR OSTAD ELEKTRISKE AS CCDAGLIGVAREAS  PROTOMEK 5g

NEER

INTEK ENGI AR A
gVt IS HAGE S

NDET ELEKTROTAVLER AS BRAVIDA NORGE AS RAUFOSS ELEKTRO IFLOAs QTOTENPS  1ooLLSKOGEN BARNE

GS-0G kom
p
JEIS & MASKINERING AS ETANSESENTER
GJOVIKAs  pEpERSENS VERONA RAUFOSS AS

OLINEAS LASSE

USTAD AUT
M HORTEN ELE

0 GIOVIKPS

VP METALL ag

INNLA

A
DERAS NAMMOAS  ETNANETT AS cRITAGE RS RAUFOss ELEKTRO a5 2VERAASEN ag

NE
INNLANDET FYLKESKOMMU CAVERION NORGE AS AVD GJ@VIK o KASS
PLASMAN AS ALFAELKIDA AS OQUER]A AS HOFFSA RANTDRIFTAS

TOKVAM as SSENTERET FOR GJ

. @VIK/TOTEN ASHU CONFIBER A
NIN
10S- OG TRE

HVEEM ELEKTRO AS GJOVIK

e & R AUFOSS ALUMINIUM AS

TOMO
T.
BUEAS IVE g9 pEPPER

RiM1
NYEP LLHOTELLAS A

VOKKs KRAFT As sKABU FJE SMAKFULLT FISK OG DELIKATESSER AS

OVArI




Bedriftsnettverk i kart

forstetegntall  Harfagopplaerings gnsker Ukvalifisert

Antalli YFF
Bedrift Q tot

A

Totals
DOKKA FASTENERS AS
ETNANETT AS

VOKKS KRAFT AS

[T )

art De stgrste fagene

BRUMUNDDAL
Brufpéinddal

\7 M\.vj—ﬁjevik Hamar

Y N
e HUNNDALEN
L

Sta

SKREIA

gist...

[10.6045002581654,60.7139695344646]

Bedriftsnettverk Programaomrade : bne
F Y

Totals

Automatisering

Barne- og ungdomsarbeider
Elenergi og ekom
Industriteknologi

Kokk- og servitgrfag

SKREIA
1

OVArI



Sﬂ ke I’h i StO I‘i kk (kommer pa ny SAAS plattform)

¥ Alle onsker 3 Aktive sgkere mvo r I

F=n - - -
' © Nullstill valg & Sokere og formidlet til lzereplass
v Primzersakere 2 Alle sekere
Status for formidling nar inntaket ble slettet de siste arene sammen med arets formidling lepende.
Ar Q | | Values ‘
VG3 Ungdomsrett  Ungdomstett Ungdomsrett Ungdomsrett
Formidleti Formidlet til Formidlet Ikke fagopplaering Ungdomsrett  formidleti formidlet til formidlet Ungdomsrett  Ungdomsrett VG3

Sgkere totalt eget fylke annet fylke totalt % formidlet formidlet iskole sgkere totalt eget fylke annet fylke totalt % formidlet  ikke formidlet fagopplssring
2824 1681 13263 157 1428 284.5% 261
2623 1788 1355 175 1536 86,8% 258
2822 17685 1366 137 1583 28,2% 282
2621 1763 1324 137 1461 22,9% 382
6728 1684 1238 117 1356 B4, 5% 328




Sﬂ ke I’h i StO I‘i kk (kommer pa ny SAAS plattform)

Velg utdanningsprogram for a se programomrader

Utdanningsprog... Q. “ Skolear Q l

VGE3 Ungdomsrett Ungdomstett Ungdomsrett Ungdomsrett
Formidleti Formidlet til Formidlet fagoppleeringi Ungdomsrett  formidleti formidlet til formidlet Ungdomsrett  Ungdomsrett VG3
Sgkere totalt eget fylke annet fylke totalt % formidlet  Ikke formidlet skole spkere totalt eget fylke annet fylke totalt % formidlet  ikke formidlet fagoppleering i
Elektro g datateknologi 2024 229 168 33 201 87,8% 28 4 156 118 24 142 oL@ 14 4




Sﬂ ke I’h i StO I‘i kk (kommer pa ny SAAS plattform)

Velg utdanningsprogram for a se programomrader

Larefag O H Skolear O ]

Formidlet VG3 Ungdoms... Ungdoms... Ungdoms... Ungdoms... Ungdoms... Ungdoms...
Spkere Formidleti  tilannet Formidlet Ikke fagopples... spkere formidleti formidlettil formidlet Ungdoms... ikke VG3

totalt eget fylke fylke totalt % formidlet  formidlet iskole totalt eget fylke  annet fylke totalt % formidlet formidlet fagopplae...
Anleggsgartnerfaget 2824 16 18 4 14 87,5% 2 a
2823 15 18 2 12 80,0% 3 1
2822 16 12 2 14 87,5% 2 a
2821 1 1 8 1 168,8% 5] a
Anleggsmaskinfererfaget 2824 87 64 17 81 93,1% 6 a
2823 96 79 4 83 92,2% 7 a
2822 75 59 18 69 92,0% 6 a
2821 89 78 86 96,6% 3 a
2828 69 56 62 89,9% 7 1




>3

Spgrsmal?
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